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DAS RICHTIGE WERKZEUG

Jeder Handwerker weif}, dass man nur mit dem richtigen Werkzeug gut arbeiten kann. Fir das Management von Netzbau- und Netzanschlussprozessen heifit das

richtige Werkzeug FELIX.

Als Spezialisten flr die Optimierung der Verwaltung von Netzbau- und
Netzanschlussprozessen in allen Versorgungsnetzen kUmmern wir uns seit
den 80iger Jahren erfolgreich darum, dass unsere Kunden moglichst wenig
Zeit mit Routinetatigkeiten verbringen mussen. Aus den gesammelten Er-
fahrungen vieler Anwender sind optimale Prozesse in der Kalkulation, der
Vergabe, dem Aufmessen und der Abrechnung von Netzbaumafinahmen ent-
standen, die unsere Softwarelosungen FELIX und WorkForm abbilden.

Seit den Anfangen hat sich viel getan, speziell in den letzten Jahren andern
sich einige IT-Paradigmen deutlich: der Trend geht zu webbasierten Losun-
gen, die mobil, d.h. auch auf der Baustelle, nutzbar sind. Ein weiterer Trend
besteht darin, moglichst den gesamten Netzbauprozess digital zu unter-
stutzen, Medienbruche zu vermeiden und organisationsubergreifend alle
relevanten Stakeholder in den Prozess mit einzubeziehen. Funktionen werden
unter einer Oberflache zusammengefasst, die friher streng getrennt waren -
ein Beispiel daflr ist die Zusammenfuhrung von GIS-und AVA-Funktionen fur
die kartengestutzte Projektierung.
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Neue Anwendungsfelder kommen hinzu: der Traum von der digitalen Bauakte,
die quasi nebenbei beim Planen, Projektieren und Kalkulieren und Aufmessen
entsteht, wird heute erfUllt.

Der Netzservice beinhaltet bei vielen Stadtwerken und Versorgern mittler-
weile das Abwickeln vom Fremdgeschaften: die Erstellung von Angeboten
und Rechnungen fur Kunden im eigenen oder in fremden Netzen ist heute
oft Teil des normalen Geschaftes und muss Bestandteil eines durchgangigen
Prozesses im Netzbau sein.

Wir bieten heute einen durchgangigen digitalen Netzbauprozess, der auch
auf mobilen Endgeraten genutzt werden kann und auf Wunsch aus der Cloud
kommt. Daruber hinaus bieten wir Prozessmodelle sowie digitale Inhalte wie
ein Standard-Leistungsverzeichnis fiir den Netzbau (Strom, Gas, Wasser, Tief-
bau) sowie Produktkalkulationsmodelle und interaktive Standard-Formulare
/ Checklisten mit Datenzugriff und Anwendungslogik fur die digitale Bauakte,
aber auch fur andere Zwecke wie TSM oder QM.

“Essen Sie Suppe mit der Gabel? Natiirlich nicht. Managen Sie Ihren Netzbau mit Ihrem
ERP-System, mit einem AVA-Tool oder mit Word, Excel, Access und Co.?"



ZEIT SPAREN

Oft werden Digitalisierungsprojekte im Netzbaumanagement nicht gestart-
et, weil die Fachabteilung keine Zeit fUr die anforderungsgerechte Ein-
fUhrung zu haben glaubt.

Manchmal liegt es auch nur daran, dass sich Kollegen fur eine Pro-
zessanderung nicht erwarmen konnen.

Auch fehlende Unterstlutzung seitens der Geschafts- oder Bereichsleitung
verhindet Digitalisierungsprojekte.

Trotzdem nimmt die Arbeitslast permanent zu, die Aufgaben werden
vielfaltiger, gleichzeitig schrumpft die Personaldecke, z.B. durch den demo-
grafischen Wandel.

Wir sagen, dass die Digitalisierung des Netzbaumanagements eine Investi-
tion ist, die sich aufgrund der erzielbaren Zeitersparnis und der Zunahme
der Informationsqualitat innerhalb kurzer Zeit lohnt. Sie entlastet von Rou-
tinetatigkeiten, vermeidet manuelle Datenerfassung, erledigt die Dokumen-
tation quasi nebenbei und ermoglicht optimales Informationsmanagement
im Projekt - und das zudem noch organisationsubergreifend.

Daher ist die Aufschiebung von Digitalisierungsprojekten im Netzbauma-
nagement fur Sie ein schlechtes Geschaft - je langer Sie warten, umso langer
arbeitet ihre Organisation ineffektiv. Der richtige Zeitpunkt ist jetzt.




KURZER PROZESS

Netzbau- und Netzanschluss-Projekten erfordern ein hohes Mafi an Verwaltungsaufwand. Der gesamte Prozess umfasst dabei das gesamte Projekt ab externer
Anfrage, internem Auftrag oder ab Storung. Er endet mit der Abnahme und der kaufmannischen Abrechnung. FELIX nimmt Ihnen in diesem Prozess viel Arbeit ab.

FELIX bildet bereits in seiner Grundkonfiguration den kompletten Prozess ab,
ohne Medienbruche. Zugehaorige Dokumente werden in FELIX mitverwaltet.
FELIX kann als Stand-alone-Prozess eingeflihrt und genutzt werden,
umfangreiche konfigurierbare Schnittstellen zu ERP-Systemen sind optional

erhaltlich.
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ANGEBOT

Erstellen und verwalten Sie Angebote auf Basis von Pauschal-
oder Detailkalkulationen. Interessenten und Kundenadressen
konnen ebenso verwaltet werden wie Angebotsvarianten.

KALKULATION

Kalkulieren  Sie auf Basis des zentralen Leistungs-
verzeichnisses mit Produktivitats-fordernden Tools. Ordnen Sie
technischen Teilmafinahmen Auftrage und Bestellungen zu und
legen Sie die Kostenverteilung fest. Erstellen Sie Berichte mit
dem erweiterbaren Reporting.

AUFMA

FELIX unterstutzt Sie beim Aufmaf mit der Moglichkeit, das Auf-
mal3 direkt auf der Baustelle aufzunehmen, entweder durch ei-
gene Mitarbeiter oder durch Mitarbeiter des Fremddienstleisters.
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PROJEKTIERUNG

Managen Sie Ihr Projekt inklusive des Projektteams, das aus inter-
nen und externen Mitarbeitern (z.B. Fremdplanern oder Fremdauf-
messern) bestehen kann. Schlaue Kategorisierungen sorgen fir
eine hervorragende Auswertbarkeit der Daten.

VERGABE

FELIX erstellt und verwaltet Lose, ordnet diese Bietern zu und or-
ganisiert Versand und Rucknahme der GAEB-Daten. Der interak-
tive Preisspiegel hilft bei der Auswahl des richtigen Anbieters. Eine
freie Vergabe ist naturlich auch maglich.

ABRECHNUNG

Erstellen und verwalten Sie Fremdleistungs- und Kundenrech-
nungen mit FELIX, inklusive Teil- und Abschlagsrechnungen. Auch
ein Gutschriftverfahren ist konfigurierbar.



PROJEKTKARTE STATUS AUFTRAGNEHMER

~ s Suche in Projektstruktur
Projektnummer Projektgruppe
SW_KA - einfaches Projekt SW_KA Projektgruppe
M 132 B 1 Kalkulation / AG
Projektart MaRnahme
Angebot ﬁunde | Durehfiihrungsprojekt l | NetzBau

Beschreibung
einfaches Projekt

Kalkulation \ Vergabe 3

Aufmal \ Abrechnung 1

Projektnotizen
Abrechnung Kunde Texteingabe

Zustandig Kontakt
Achim Lanse 06135 92620

Geschétzte Dauer der Malnahme
von 20.06.2016 bis 30.06.2016
Projektfortschritt %

o 10 20 30 40 50 &0 70 80 90 100

1_7':I 3

Digitale Prozesse lassen sich nicht in Burogebaude einsperren. Sie haben
da zur Verfugung zu stehen, wo sie benotigt werden. Deshalb ist FELIX
webbasiert - und damit zukunftssicher. Desktop-Anwendungen sind das
nicht.

FELIX organisiert lhre Arbeit in Projekten. Das konnen auch viele sein,
FELIX bietet daftr ein filterbasiertes Organisationskonzept. Ein konfigu-
rierbares Phasenkonzept hilft Innen, den Prozess sauber einzuteilen und
zu verfolgen. Innerhalb eines Projektes kommt ein Hierarchiekonzept zur
Anwendung, welches kaufmannische und technische Strukturinforma-
tionen mit den zu kalkulierenden Leistungen verbindet.

FELIX bietet viele Funktionen wie das Kopieren oder Verschieben von
Projekten und Projektteilen, um Ihnen auch die Arbeit mit Kalkulations-
varianten einfach zu machen. Mit Vorlageprojekten konnen Sie ein-
malig vorbestlckte Projekttypen immer wieder nutzen, um den Initial-
aufwand fur die Erstellung eines Projektes fur spezifische Aufgabenstellun-
gen zu minimieren.

Die Leistungserfassung ist komfortabel, verfugt uber verschiedene Ansicht-
en und einen extrem schnellen Modus fur die Massenerfassung. Sie kon-
nen sich Leistungsverzeichnisse fur ahnliche Mafinahmen, die sich nur im
geringen Umfang voneinander unterscheiden, vorkonfigurieren und immer
wieder benutzen. Dies gilt naturlich auch fur Ihre Kollegen.

FELIX (aft sich in vielerlei Hinsicht konfigurieren und verfugt Uber ein
ausgefeiltes Rollen-basiertes Berechtigungskonzept. Fur technisches Con-
trolling bietet FELIX eine sortenreine Datenbasis und viele Kategorisierun-
gen. Dutzende Standard-Reports bieten einen guten Anfangsstand.

Vor allem bietet FELIX bereits in der Basiskonfiguration einen vollstandigen
Prozess an.




DAS KANN FELIX IM STANDARD

Projekt

Phasen Prozesse und Aufgaben |::>

a

Anfrage | SN Angebot Kunde J0)==== === oo e e e |
Angebot -

Kalkulation

Vergabe /
Ausschreibung

Kalkulation

Vergabe Projektierung

Rechnung /
Gutschrift

Aufmal /
Einmessung

Fremdis.tung

Kundenrechnung Rechnung

Kunde




LEISTUNG IST DIE BASIS VON ALLEM

FELIX verfolgt das Prinzip eines zentralen Leistungsverzeichnisses. Fur ein
Leistungsverzeichnis bzw. flur Auszige des Leistungsverzeichnisses kann es
beliebig viele Preisauszeichnungen (z.B. Mittelpreis, Eigenleistungspreis, Rah-
menvertragspreis, Verkaufspreis) geben. Auch Zuschliage und Abschlige kén-
nen zum Leistungsverzeichnis in verschiedenen Varianten verwaltet werden.
Es kann durch projektbezogene Leistungsverzeichnispositionen erweitert
werden. Natirlich kann FELIX auch mit externen Leistungsverzeichnissen ar-
beiten.

Wir haben ein Standard-Leistungsverzeichnis fiir den Netzservice
ent-wickelt, das den Tiefbau mit Baustellenabsicherung, Regieleistungen sowie
Leitungs- / Rohrlegung fiir Strom, Gas und Wasser beinhaltet.

Dies geschah auf Basis der Erkenntnis, dass a) viele Leistungsverzeichnisse
nicht Sparten-iibergreifend harmonisiert sind und b) ein Leistungsverzeichnis,
sofern es professionell erstellt wurde, kein erfolgskritisches Alleinstellungs-
merkmal im Netzservice ist.

Dieses Standard-LV legen wir jeder FELIX-Installation in einem Demo-Man-
danten als Bestandteil der Softwarelizenz bei. Sie kdnnen es im Rahmen der
Nutzung von FELIX ganz oder teilweise Ubernehmen oder es als |deengeber
fur die Strukturierung und den Aufbau Ihres eigenen Leistungsverzeichnisses
nutzen.




LEISTUNGSERFASSUNG MIT DEM CRP-LV

LVZ-Ansicht | Verzeichnis i I

LVE-Navigation

11: Stundenverrechnung Personal (allgemein)
12: interne Sonderkosten

21: Baust 1einrichtung und -absi ung
22: Oberflachen
23: Graben

24: Schutzrohre
: Bergen von vorhandenen Leitungen

Kabel 1 kV

01: Kabellegung nach Morm des AG 1 kV
02: Kabelmontage 1 kW

03: Demontage Kabelanlagen 1 kV

04: Bauleistungen fiir Hausanschilisse NS
32: Kabel Mittelspannung

33: MNetzstationen

34: Erdungsanlagen NS, MS und Trafostationen
35: Freileitungen bis 1 kW

36: Mittelspannung-Freileitung
41: PE-Leitungen
42 PE-Armaturen
43: Rohrverlegung Stahl- oder Gussleitungen
44: Armaturen fir Stahl- oder Gussleitungen
45: Werkstoffilberginge, Druckpriifungen
46: Gas-Hausanschliisse

51: Leitungsverlegung Wasserrohre PE-HD-, PEX-
52: PE-Armaturen

53: Leitungsverlegung Wasserrohre Stahirohre
54: Stahl-Armaturen

556: Werkstoffiibergdnge, Desinfektion, Druckpriifu
56: Trinkwasser-Hausanschlisse

61: Rohrlegung

62: KMR-Bégen, Abzweige, Muffen, Festpunkte
63: Reparaturen Fernwarme

64; Femwirmehausanschliisse

65: Inneninstallation Fernwarme

80: Pauschalpositionen

98: Interne Verwendung (Schnellkalkulation)
Sonst.

MNur Leistungen a
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Position
31021010

31021020

31021030

31021040
31021050

31021060
31021070

31021080

31021090
31021100
31021110
31022010
31022020
31022030
31023010
31023020
31023030
31023040
31023050
31023060

31023070

31023080

31024010

31024020

31024030

31024040

31025010
31026010
31026020

nzeigen™

Beschreibung
KVS Groe 0 oder ZA-S3ule mit TSG-
Feld aufstellen, ohne Erdarbeiten

KVS GroBe 0 oder ZA-Saule mit TSG-
Feld aufstellen, mit Erdarbeiten

KVS Grike 1 aufstellen, chne
Erdarbeiten

KVS Grifte 1 aufstellen, mit Erdarbeiten

KVS Grike 2 aufstellen, chne
Erdarbeiten

KVS Grike 2 aufstellen, mit Erdarbeiten
UV-Schrank, HA- oder ZA-S8ule
aufstellen chne Erdarbeiten
UV-Schrank, HA- oder ZA-Saule
aufstellen mit Erdarbeiten

Richten von Schranken
Stromkreisleisten einbauen
Lastschaltleisten einbauen

IREA 4 % 25 - 150 PVYC/(V)PE

IREA 4 % 185 - 240 PVC/(V)PE

FLEV 4 x 95- 150 am Mast PVC/{V)PE
V-Muffe bis 4 x 50 PVC/(V)PE
V-Muffe 4 x 70 - 150 PVC/(V)PE
V-Muffe > 4 x 150 PYC/(V)PE
Uv-Muffe NAKBA bis 4 x 95

Uv-Muffe NAKBA bis 4 x 150 - 240

Abzweigmuffe montieren 4 x 150/95
Klemmring

Abzweigmuffe montieren 4 x 240/150
Klemmring

Abzweigmuffe montieren 4 x 240/240
Einzelklemmen

p K. bis 4 x
50

p K 4%70-
240

p K. IMasse-
Kabel
Reparaturmanschette bzw. -schlauch

montieren
Zulage flr Montagen unter Spannung
Datenaufnahme NS-Verteilung und KVS

Datenaufnahme von Kabeln/HDPE-
Rohren aller Art
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Position
@ 24010010
@& 31011010
@ 31011020
@& 31011030
@ 31011040
@& 31012010
& 31021010

@& 31021090
@ 31021100
@& 31021110

MEU Seiten: 1

Beschreibung ... Anzatl
Schutzrohr bis 63 mm legen/.. 0,00
Kabel legen PVC/(V)PE bis 4. 0,00
Kabel legen PVC/(V)PE4 x 7 . 0,00
Kabel legen PVC/{V)PE bis 4.. 0,00
Kabel legen PVC/(V)PE bis 4. 0,00
Kabel einpfliigen NS 0,00
KVS Grofte 0 oder ZA-Saule 1,00
m...

Richten von Schranken 1,00
Stromkreisleisten einbauen 1,00
Lastschaltleisten einbauen 1,00

DRUCKANSICHT ALS LISTE AUSLV

EICHERN VERWERFEN KOPIEREN

BEZEICHNUNG UND ZEITRAUM

Lénge
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

Breite

Tiefe

Gesami Dim.

3,000

4,000

5,000
6,000

7,000

8,000
1,000

1,000

1,000

1,000

000 0000000

LOSCHEN



VERGABE / AUSSCHREIBUNG MIT GAEB

Vergaben verwalten

E010802 - Vergabe Anschluss Neuba...

Filter FILTERN
M B 1 Kalkulation / AG
% ﬁ NR. STATUS TITEL BENUTZER DATUM LOSE
g 23.03.20m7
Angebot Kunde 9 Offfen Vergabe Tiefbau RR 130616 4
23.0320m7
. 0 2 Bearbeitet  Vergabe Montage RR . 3
Kalkulation \ Vergabe 130721
-CRP-SBST- - KON Legung und
Montage 1
HEINE_9701 - KON Tiefbau -
-CRP-SBST- - HA Legung und Montage 1
NI, Status Titel
HEINE_9701 - HA Tiefbau 1 ! offen Yergabe Tiefbau
Beschreibung
Aufmal \ Abrechnun 9 Erdarbeiten und Oberflachenwiederherstellung ~ I
o
Abrechnung Kunde
Submission von bis Durchfiihrung von bis
01.03.2017 | 01.06.2017 H 01.03.2017 & 01.06.2017 H
[J AGB iibernehmen AGB BEARBEITEN ANHANGE VERWALTEN
Lose fiir die Vergabe Firmen-Filter
13 - Los Legung und Montage O Alle Losgewerke O Einzelnes Gewerk @ Kein Filter
M4 - Los Tiefbau Firmen: Selektierte Bieter
BLUM-TIEF GmbH & Co. KG W Alle auswahlen
TBH GmbH

M BLUM-TIEF GmbH & Co. KG
» TBH GmbH
“ Tiefbau Markus Weber

Tiefbau Markus Weber




PROJEKTAUSWAHL UND ROLLENVERWALTUNG

Projekte
Projektfilter bearbeiten
[] Mur bearbeitete Projekte [ Vorkalkulation [ Ohne Abteil Bauzeit von
[[] Mur Teamprojekte [+ Kalkulation & Fsoni? i
[[] Keine verbotenen Projekte [ Ausschreibung ]
[+ Aufmal 5 Roh
[ Abgerechnet [ Strassenbeleuchtung
[ Telekom
Projektart Malnahme
[ Micht festgelegt [ Nicht festgelegt
[ Planungsprojekt [ Netzanschluss
[ sSimulationsprojekt [ Netz-Bau
[ Durchfiihrungsprojekt [ Instandhaltung
[ Entstsrung
[ Zahlerwechsel
[ Sonstiges
29 Projekte, 19 Favoriten Suche in Projektiists
1 SW_KA * 2 HA_RG1 = 4 DEMO *“ 5 mstsooos W 6 ELOGODOZ W
einfaches Projekt Hausnanschluss Kleines Dx :‘m i Freileitung, Stérung
< Wormser Strate 31 Suening KMW
10% 50% Hausanschluss
100% 100%
PROJEKTNR. + KURZTEXT VORN. NAME ETR HNR. FLZ QORT FOSs.
© SWKA einfaches Projekt 1

Rheinstern, Emeuerung
Hausanschluss

MS160002

© MS160000 Best Western Hotel Grof Gerau

© [INIPREIS Projekt zum PreisCheck Helmut Wenzel Stevenagestr. 43 55218  Ingelheim 24
© HA150000 Ha Grofte Langgasse. 17

a Hausnanschluss Weormser Strafie 31

Ubersicht tiber alle FELIX-Kunden

MEUES PROJEKT ERSTELLEN DRUCKANSICHT PROJEKT AUS VORLAGE ERSTELLEN

Rollenverwaltung  Aktueller Mandant: | 132 h
ROLLEN-D ™ BESCHREISUNG Rechterubrik:
© 236 Admin (alle- ]
© 237 Planer
© 238 Einkaufer O wer BESCHREIBUNG
© 239 Aufsicht & ®Ja O MNein Abschlagsrechnung ldscher .,
Baudurchflihrung &4 ®.Ja OMNein Abschlagsdruck [6schen [ ]
© 240 Externes Fremdaufmal
. e ®Ja O MNein Abschlagsrechnung
© 24 Admin Reports iibergeben
© 242 Planer Reports osa ONein Abschlagsrechnung
© 243 Eink&ufer Reports £ Ubergabe riickgéngig mach
Aufsicht = ®Ja O Mein Abschlagsrechnung drucke
© 244 Baudurchiiihrung Abschlagsrechnung
Report i
E:lpo 3 E daufmat £ ®Ja OMNein Kontrolldruck
emes Fremdaufmal . .
© 245 Reports &= ®Ja OMNein Bestitiger
= ®Ja O Mein Interner Bestatiger
& ®Ja O MNein Interne Freigabe
&4 Neu/Loschen 7| Hausanschluss
Beschreibung = =
Admin &4 Neu/Loschen | Benutzerverwaltung
~
&4 Neu/Loschen 7| Rollenverwaltung
v &4 Neu/Loschen 7| Benutzerrollen
Buchungskreis fiir Rollengliltigkeit ] ®.Ja OMNein Generelles Anmelde-Recht w
Caes ] <l 17>

ROLLE LOKAL SFEICHERN ~ MAXIMALE RECHTE SETZEN

I Durchsuchen...

LOKALES PROFIL HOCHLADEN

MEUE ROLLE [sig=lsgl=siyl LOSCHEN



SCHNELLSTART

In der Grundkonfiguration wird FELIX innerhalb von ungefahr einem Monat
eingefuhrt.

FELIX konnen Sie aus der Cloud nutzen, oder aber im eigenen Netzwerk be-
treiben. Auch in diesem Fall konnen wir lhren Aufwand verringern: wir kon-
nen lhnen die komplette Installation als VMWare-Box liefern, die dann nur
auf einem technisch ausreichenden Server aufgespielt werden muss. In ei-
nem eintdagigen Workshop legen wir mit lhnen den Einflhrungsprozess fest.

Gerne Ubernehmen wir nach der Inbetriebnahme das Management der
FELIX-Anwendung und den dazugehorenden Applikations- und Datenbank-
server.

In FELIX ist eine standig wachsende, multimediale Anwenderhilfe integri-
ert, die mit kurzen Erklarvideos Anwendern dabei hilft, innerhalb kurzer Zeit
sicher mit FELIX arbeiten zu konnen. Sollte das nicht ausreichen, steht unsere
telefonische Anwendungbestreuung zur Verfligung. Garantiert ohne Telefon-
computer und mit personlicher Betreuung.




BESTENS INTEGRIERT

FELIX kann mit géngigen kaufmé&nnischen Systemen (ERP) gekoppelt
werden.

versenden

Wir Ubernehmen regelmafiig Ihren Materialstamm sowie Arbeitsauftrage
und Bestellungen in FELIX.

Im Gegenzug liefern wir geplante Materialmengen, Fremdleistungsbedarfe
und Stundenwerte passend zu jeweiligen Auftragen. Die Kostenverteilung,
z.B. der Tiefbaukosten auf verschiedene Sparten erledigen wir gleich mit,
sodass mundgerechte Buchungssatze im ERP ankommen.

Bal n Material und
ng | | 122 | | wertung
tuch erfassen l
digital

rmulare in FELIX

Die Aufmafidaten fur Rechnung oder Gutschrift Ubertragen wir fir gesamte
Projekte oder fur Teilabschnitte, naturlich ebenfalls kostenverteilt.

GAEB, Fax, Mail, Post

Aufmake
Aufmag

L
1
|
m X86/
Durchfiihrung GAEE Auftraz

June und Aufmaf kann in n Kkonsolidieren ¢

Wir haben ein Konzept entwickelt, aus dem sich der Anwender aus E
Standards und Optionen die geeignete Schnittstelle zusammenstellen kann.
[ —
Flr SAP-Anwender haben wir einen Webservice-basierten Schnittstellen-
— S

baustein entwickelt, der auch umfangreiche Anbindungen berechenbar
macht.

Fast alle FELIX-Anwender setzen Schnittstellen zwischen FELIX und ihrem
ERP ein, manche von Anfang an, andere erst spater im Betrieb.




NOCH PRODUKTIVER

FELIX kann das Netzbaumanagement mit Hilfe von Prozesserweiterungen noch optimaler unterstiitzen. Ihr Nutzen: Sie werden schneller und wissen mehr.

Wir haben das Hauptaugenmerk bei der Entwicklung der FELIX-Erweiterun-
gen darauf gelegt, dass der Hebel hinsichtlich Produktivitatsgewinn moglichst
grofi ist, sei es durch die Optimierung haufig durchlaufener Teilprozesse, durch
mehr Information oder durch mehr Transparenz.

4]
S

PRODUKTKALKULATION

Ungefahr 80 bis 90% aller technischen Mafinahmen im Netzser-
vice sind standardisierbar, da sie sich jeweils nur in wenigen Pa-
rametern unterscheiden. Mit unserer Produktkalkulation kann die
LV-Erstellung fur diese Mafinahmen automatisiert werden.

GIS-KARTEN

Netzbaumafnahmen finden im Netz statt. Daher gehort bei der
Projektierung und der Kalkulation der schnelle Zugriff auf die
Netzkarten und die Sachdaten unbedingt in einen optimalen digi-
talen Netzbauprozess. Wir machen das maoglich.

ZEITEN UND ZUSCHLAGE

Die Erfassung von Zeiten sowie die korrekte Errechnung von
Zuschlagen (lt. Bundestarifvertrag) von Fremdarbeitern ist ein
Prozess, der zeitaufwandig ist. Wir haben diesen Prozess digita-
lisiert und stellen ihn in FELIX als self-service fur Ihre Vertrag-
spartner bereit. So erledigen die lhre Arbeit.

&

i

HAUSANSCHLUSS

Hausanschlussprozesse umfassen in der Regel mehrere Sparten
inklusive Tiefbau, beinhalten Eigen- und Fremdleistungen und er-
fordern die formelle schriftliche Kommunikation mit externen Auf-
traggebern. Dafur bieten wir einen extrem schlanken Prozess an.

ANALYSE

Erhalten Sie wichtige Informationen durch die Auswertung tech-
nischer Daten aus dem Netzbau fur die Optimierung von Prozes-
sen: in der Projektierung, in der Kalkulation oder im Einkauf. Die
daflr benatigten Daten konnen Sie mit dem FELIX Datenextraktor
nach Excel exportieren. Mehr Transparenz geht nicht, einfacher
geht auch nicht.




Enachluaspunkt: [Verteilung o

an Freiletungen

e i it ) L Posnr. Kurztext Anz. Lange Breite Tiefe Ges.
=TI I é 5, | 31011010  Kabel legen PVC/(V)PEbis 4x351kv 15200 1,00 000 0000 152,000
Rl
: 5 \ 1 31021100  Stromkreisleisten einbauen 1,00 0,00 0,00 0,000 1,000
"
vortuden: 8 » J 31022010 IREA 4 x 25- 150 PVC/(V)PE 100 000 000 0000 1000
Sicherung: ¢y i 31023010 V-Muffe bis 4 x 50 PVC/(V)PE 1,00 0,00 0,00 0,000 1,000
5 L] .
M 1 31023010 V-Muffe bis 4 x 50 PVC/(V)PE 1,00 0,00 0,00 0,000 1,000
RuS: 2 AuS A - . .
- | \ 31023060 Abzweigmuffe montieren 4 x 150/95 1,00 0,00 000 0000 1000
neues Kabel: 35 ~ Klemm"ng
1 31025010 Zulage fiir Montagen unter Spannung 1,00 0,00 0,00 0,000 1,000
L& : 1
S 31025010 Zulage fiir Montagen unter Spannung 1,00 000 000 0000 1,000
: 31025010 Zulage fiir Montagen unter Spannung 1,00 000 000 0,000 1,000
AEENL VeEDITRre et 31025010  Zulage fiir Montagen unter Spannung 1,00 000 000 0,000 1,000
] _
: 31026020  Darenauftahme von Kabeln/HDPE 300 000 000 0000 3000
Rus:  |AuS v 12 Linge (m)
: Summe 4x35: 152 m

P R O D U KT Zur Produktkalkulation bieten wir die Moglichkeit, grafische Kalkulationsmodelle einzusetzen.

Wenn Sie mit Excel umgehen kannen, sind Sie auch in der Lage, Kalkulationsmodelle fur FELIX zu er-
stellen. Dabei hilft Innen der Modelldesigner. Gestalten Sie die Modelloberflache in einem grafischen
Werkzeug, platzieren Sie Eingabekomponenten, Rahmen und Bilder. Definieren Sie Abhangigkeiten,
Berechnungen und Bedingungen. Das Ergebnis sind Produktkalkulationsmodelle fur standardisier-

bare technische Mafinahmen. So konservieren Sie Ihr Know-How oder das von erfahrenen Kollegen
und stellen es lhren Kollegen zur Verfugung.

Die Nutzung der Produktkalkulationsmodelle ist denkbar einfach: Geben Sie einfach die Fachdaten in
die Modelloberflache ein. Alles weitere Ubernimmt FELIX fur Sie: Die Zusammenstellung der richti-
gen LV-Positionen, die Errechnung der korrekten Massen sowie die eventuelle Verteilung der Kosten
auf verschiedene Sparten oder Kostentrager. Die Zeitersparnis ist enorm, die Ergebnisqualitat ist
hervorragend.
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FELIX A Evrs B Mehrsparten Hausanschluss version 20
Projektnotizen E
g - Texteingabe Anschlussart: |Pr0jelcl- HA V| |rni1 Materizl - |
A B
1. Projekt- / Auftragsdaten Beschitzte Dauer der Malknahme Sparta: Anschlusspunke: Vorhanden: Zusarz: nau: Linge:
L von  Datum bis  Detum Strom: (72 | [Abzweigmuffe | |95 v| - [Aus -] |93 ~| 43 m
on ) . Gas: [ja | |5chieher | [PEdEz | 6.5 m
2. Technische Planung | Projektadresse i eSS u
: Anschrift O,  Kontakt TK: m
Miiller Telefon:  Telefon
Karl Telefax: Telefax littial
st
Meier Mobil: Mok Bodenaushub SniEsss renen . Oberfliche
Wormer Strale 1 Email-  Email Art Lange Breite Tiefe Menge Art Breite
5.2 1.2 0,90 = 562 m*  [Rasen ~ 1
53411 Blngan
__" = 0,00 m=
__’ = 0,00 m=
SPEICHERN KOMVERTIEREN PROJEKT / AUFTRAG L(
S —— .
Schutzrohr offene Legung: m
2. Technische Planung - Bearbeitet

Hausanschlisse sind das Brot- und Buttergeschaft im Netzbau. Allerdings lohnt es sich, den

H AU SA N S C H |_ U S S Prozess zu optimieren, da er im Vergleich zu anderen Netzbaumafinahmearten, haufig auftritt.
Dabei spielt es keine Rolle, ob Sie mit Pauschalen oder mit detaillierter Angebotskalkulation
arbeiten.

Der FELIX Hausanschlussprozess fuhrt Sie einfach durch das gesamte Projekt. Ein anpass-
bares Kalkulationsmodell fur mehrspartige Anschlisse kalkuliert die Preise in der von lhnen
gewunschten Art. Auf Knopfdruck werden Anschreiben, Angebot, vorausgeflllte Auftrags-
bestatigung sowie die Netzanschlussvertrage fur den Versand an den Auftraggeber bereitgestellt.
Nach der Durchfthrung konnen Sie einfach die Abweichungen in das Kalkulationsmodell eingeben
und erhalten eine prazise Nachkalkulation.

Wir stellen Ihnen den Prozessrahmen bereit, in einem Workshop klaren wir mit lhnen notwendige
Anpassungen und setzen diese um. So erhalten Sie einen schlanken Netzanschlussprozess, der lhre
Anforderungen erfullt und lhnen viel Zeit spart.
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Die Projektierung einer Netzbaumafinahme ohne Einsicht in die Netzkarten und die Sachdaten der
G | S— KA RT E N Netzobjekte ist wie Blindflug. Hinzu kommt, dass zu jeder Bauakte auch ein Satz an Planen und

Karten gehort. Naheliegend, dass wir den lesenden Zugriff auf GIS-Karten in FELIX anbieten.

Unsere GIS-Komponente greift Uber weit verbreitete Kommunikationsstandards (WFS/WFM) auf
gangige GIS-Systeme zu und ist uber den Projektstandort mit FELIX verknupft. Sie bietet die Mogli-
chkeit, zu zoomen, Layer ein- oder auszublenden, Objekte zu selektieren und deren Sachdaten einzu-
sehen, Langen- und Flachenmafle abzugreifen sowie Abzlge von Plan- und Kartenausschnitten fur
die Bauakte, auch versehen mit Linien, Flachen und Kommentaren, zu erzeugen.

So konnen Sie die Projektierung und Kalkulation durchgangig im digitalen Fachprozess FELIX
abwickeln und auf Daten einer komplett unterschiedlichen Anwendung zugreifen. Das Ganze geht
ubrigens auch von unterwegs aus - auch die GIS-Komponente ist webbasiert und damit mobil ein-
setzbar..
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[T AITE MarKieremn

= A Kontraktnummer [] Kostenarten
U P!anungsprmek_‘t b Netzanschluss Kontierungen [ Auftragnummermn v
Samutl‘z:tl;nspmjekt ) gNetz—B;i: | Kostenart B Lo rr—tr Temr ey
Durchfiihrungsprojekt Instandhaltung
Auftragsnummer : . .
[ Nicht festgelegt [] Entst@rung P — Erfassungsbe_relche einbeziehen
v [1zahlerwechsel v ¢ cistungen [v] Alle markieren ~
[ Eanshnes Y ¥ Angebot Kunde
Positionsnummer [ Kalkulation \ Vergabe
Projektfortschritt mind. % Bauzeit von / bis ¥ Aufmal \ Abrechnung
[¥1 Abrechnung Kunde
0 10 20 30 40 30 €0 70 &0 90 100 01.01.2016 Projekistatus
4 (] [
0 10 20 30 40 50 60 70 &0 90 100 [ [ [ [
31.07.2016 Kalkulation 5 v
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ANALYSE

Fragen, die im Netzbaumanagement immer wieder auftauchen: Wie weit sind meine Projekte?
Wieviel Geld ist bereits abgeflossen? Welche Leistungspositionen werden wie oft gezogen?
Welches monetdre Volumen steht dahinter? Welchen Umsatz erziele ich welcher Firma?

Wenn Sie diese Fragen beantworten mochten, benctigen Sie zwei Dinge: auswertbare Daten und eine
Moglichkeit, an diese Daten heranzukommen. Ersteres liefert FELIX bereits im Standard, FELIX-Daten
sind immer sauber strukturiert und kategorisiert. Letzteres liefert der Datenextraktor von CRP, mit
dem Sie ohne Datenbank- oder Programmierkenntnisse Daten aus FELIX extrahieren und fur die
weitere Auswertung oder Aufbereitung nach Excel exportieren konnen.

Da manche Fragestellungen immer wieder beantwortet werden mussen - z.B. monatlich - konnen
Sie Abfragedefinitionen unter einem Namen abspeichern und immer wieder aufrufen. So werden die
Daten in FELIX transparent und Sie erhalten hervorragende Informationen fur die Optimierung lhrer
Prozesse.




Nr. Bezeichnung

8 Verlegung Wiesenweg / Bodenheim
Aktuelle KW: 2017 /10  Datum wahlen 06.03.2017 Standort | Hessen -
StraBenschliissel Q. Hrr.

(£, M0o-06.03.2017 ®  [& Individ. Arbeitsz.

© witarbeiter hinzufligen

Mitarbeiter Von Bis Folgetag Gesamt
Henssler, Steffen 'I a0 @ 1600 @ [J 08:30
Wenzel, Helmut 'I im0 @ o000 O [ 09:15
Meisinger, Heinz 'I eo0 @ 1700 @ O 09:30

Ausgefiihrte Arbeiten
Aufbruch, seitlich lagern, Baustellensicherung .,

'

Uberst.  MNacht Lohnart

0000  00:00 Standard @O
01:15 07:00 Presslufthammer, Stck ‘I ®e
01:30 00:00 Qtandard '] ©e

ZEITEN UND
ZUSCHLAGE

Ihre Vertragspartner oder ihre Mitarbeiter reichen ihre Stundenzettel und die Zuschlagsberechnung
immer erst einige Wochen nach Leistungserbringung und dann noch auf Papier ein? Sie missen
alles auf Richtigkeit prifen und dafir viel Zeit aufwenden? Ist nicht mehr notig.

Mit dem Teilprozess Zeiten und Zuschlage geben wir Ihnen ein Instrument an die Hand, mit dem |hre
Vertragspartner oder |hre Mitarbeiter Arbeitszeiten und Arbeitscharakteristika im self-service einge-
ben konnen. Die Zuschlage werden anhand der Regelungen im Bundestarifvertrag korrekt berechnet.
Weiterhin wird verhindert, dass ein Mitarbeiter mehrfach zur gleichen Zeit gebucht wird und und es
wird festgelegt, welche Berechnungsbasis fur die Zuschlage relevant ist.

Die Funktion bereitet die erfassten Daten fur die Buchung im kaufmannischen System vor, entweder
als Betrag fur Vertragspartner oder als Stundenwerte fur eigene Mitarbeiter. Ein spezielles Reporting
unterstutzt bei der Suche nach Auffalligkeiten. Die Freigabe der Eingaben erfolgt im Vier-Augen-Prin-
zip. So wird dieser Ablauf von einem aufwandigen manuellen zu einem schlanken digitalen Prozess.
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Netzbaumanagement besteht zu einem grofien Teil aus Papierkrieg. Antrage, interne und externe
G E G E N D E N Genehmigungen, Checklisten missen bearbeitet, verteilt und freigegeben werden. Plane, Karten

und weitere passive Dokumente gehen ebenfalls in die Bauakte ein.

Anhand der Aussagen vieler Praktiker kommen wir auf einen Mindestbestand von ca. 15-20 Formu-

laren / Dokumenten pro Baumafinahme. Diese Zahl kann je nach Umfang und Art der Mafinahme
leicht auf einige Dutzend steigen.

Oft wird nach wie vor Vieles mit Papierordnern dokumentiert. Diese sind aufwandig in der Erstellung,
stehen nie da, wo sie gerade benaotigt werden und sind nicht auswertbar. Selbst die Zuhilfenahme von
Tools wie Excel, Word oder Access lindert das Problem nur bedingt, da die geforderte Professiona-
litat bei Erzeugung, Verteilung, Freigabe, Verschlagwortung, Versionierung und Ablage nicht ge-
geben ist. Wir sprechen hier uber einen Netz-kritischen Prozess, der ISO 27000 relevant ist. Auch TSM

kommt speziell in der Durchflhrungsphase immer wieder ins Spiel. Das Thema ist also ernst zu
nehmen.




KOLLABORATION & DOKUMENTATION

Das Management der schriftlichen Informationen im Netzbauprozess neben Kalkulation, Aufmaf3 und Abrechnung erfordert einen hohen Zeitaufwand.
Mit der Digitalisierung des Informationsmanagementes lasst sich viel Zeit sparen, gleichzeitig steigen Informationsqualitat, Prozesseffizienz und Rechtssicherheit.

WORKFORM erstellt und verwaltet fur Sie eine vollstandige digitale Bauakte
oder beliebige andere Akten fur jede technische Mafinahme. WORKFORM
ist eine Komplementaranwendung zu FELIX und kommt mit einem fertigen
Netzbauprozess und einem Satz an Fachformularen fur den Netzservice.
So konnen Sie sofort loslegen.
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WORKFORMS: AKTIVE INHALTE

Antrage, Formulare, Checklisten, Berechnungsblatter usw. las-
sen sich mit dem grafischen WORKFORM-Designer einfach ers-
tellen und anpassen. Die interaktiven Inhalte konnen mit Daten
aus FELIX und anderen Anwendungen vor-ausgefullt werden.
WORKFORM bezieht auch Dokumente und Medien in die Formu-
lare ein. Die Erfassung geschieht entlang lhres Fachprozesses.

VERSIONIERUNG

Alle interaktiven Formulare werden automatisch versioni-
ert Alle Versionen sind einfach einsehbar - damit ist jeder
WORKFORM-Prozess revisionssicher.

FREIGABEN

WORKFORM unterstutzt mehrstufige Freigabeprozesse. Frei-
gabe-Komponenten in Formularen besitzen eine zeitliche und
inhaltliche Gultigkeit und bilden Genehmigungsprozesse ab. Sie
erfullen die Anforderungen, die an eine einfache digitale Signatur
gestellt werden und sind damit gerichtsfest.

i
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WORKFLOWS UND MAPPEN

Die interaktiven Inhalte von WORKFORM kaonnen Sie als Einzel-
objekte oder in Workflows in die FELIX-Projekthierarchie und das
Phasenmodell integrieren. Frei definierbare Mappen sammeln alle
relevanten Formulare samt integrierten Dokumenten in einer frei
gestaltbaren Kapitelstruktur und erzeugen digitale Aktenordner.

VERTEILUNG

WORKFORM-Inhalte lassen sich drucken, versenden, per Le-
sezeichen weiterleiten, per Chat dokumentieren. Jeder
WORKFORM-Nutzer hat tber seinen WORKFORM-Arbeitsvorrat die
vollstandige Kontrolle Uber alle fur ihn relevanten Formulare.

VERSCHLAGWORTUNG

Jeder WORKFORM-Inhalt verschlagwortet sich automatisch selbst,
sodass die digitale Bauakte entweder laufend oder zum Ende des
Projektes an ein DMS Ubergeben werden kann und alle Inhalte
leicht wieder aufgefunden werden konnen.



DAS IST WORKFORM

WORKFORM st ein digitaler Formular-basierter Kollaborations- und Doku-
mentationsprozess im Web und auf Smartphones (ab 2018 auch offline) mit
frei definierbaren

Inhalten (WORKFORMS) mit Versionierung, Verschlagwortung,
Freigaben, Zusammenarbeitsfunktionen und flexiblem Datenzugriff,

Workflows mit Statusuberwachung sowie,

Ordnern (Mappen) zur Sammlung, Visualisierung und Ubergabe
der Inhalte,

die als Stand-Alone-Losung, via Webservice oder per API| einbettbare
Erganzung fur andere Anwendungen oder als Option fur den digitalen
Netzbauprozess FELIX nutzbar ist.
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Abnahmeprotokoll_TA_SA - Abnahmeprotokoll Abnahmeumfang Firma BLUM Abgenommen durch CRP am 08.09.2017

00:00:00
p ID: 59112591

Am Kiimmerling 2426
55294 Bodenheim

‘\ Q! .1 -&

/Instanz ID: 59b124b2h48cad3ea8798d05 - Revision 5

Abnahmeprotokoll

Projektbez.:  Demoprojekt fiir FELIX und WorkForm

Projekt-Nr.:  FELIX

Bestell-Nr.: 1234567

Abnahmeumfang

Ergebnis der Abnahme
Dokumentation vollstandig
Abnahme ohne Mangel
Abnahe ohne Restarbeiten
Einweisung des Betreibers
Probebetrieb erforderlich
Auflagen / M3ngel

Die Abnahe wird hiermit
ausgesprochen

Eine erneute Abnahme wird
hiermit erforderlich

Die Anlage ist freigegeben
zum Probebetrieb

Die Anlage ist freigegeben
zur Inbetriebnahme

Die Gewahrleistung beginn
Vorbehalt:

bis zur Erbringung der
O Restleistung werden

Bauzeit von: 10.07.2017 00: bis:  30.07.2017 00:

Auftragnehmer: BLUM

Hans Blum

Anwesend

zu erledigen bis: / Termin

07.09.2017
07.09.2017
07.09.2017
07.09.2017
07.09.2017

nach Auflagen Nr.:

07.00.2017
07.09.2017
07.09.2017

07.00.2017

00 O0ooo0oo0oon
S
OO0 o0 ooooooo|g

tam: 07.09.2017 Wiedervorlage 07.09.2021

Suchbegriff FELIX

bis zur Beseitigung der Mangel werden
vom Rechnungsbeleg einbehalten

Der Auftraggeber behalt sich vor, etwa entstandene Vertragsstrafen geltend zu machen

Freigabe erfolgt durch Freigabe bis Passworteingabe - L+ +HE OB

CRP (Lanser, Achim) 21.09.2017 ) CRP E

‘Geschaftsfuhrer: Dr. Ing. Frank Ulrich Grombach
UST-Ident. Nr. DE 172304677
Handelsregister Mainz Nr. 14 HRB 5641

Freigabeaufforderung an

lanser@crp.de

Freigabe am
08.09.2017 0

Freigabebestatigung an
lanser@crp.de

‘CRP Informationssysteme GmbH
Am Kimmerling 24-26
55294 Bodenheim

Telefon 49 (0) 6135 9262-0
Telefax +40 (0) 6135 9262-62
Wb www.crp.de

E-Mail info@erp de

LOSCHEN SCHLIEBEN

SPEICHERN DRUCKEN VERSENDEN UNDO 2/2 x| Historie l




KONTROLLE UND STEUERUNG

1 FELIX * 2 FELIX * 3 FELIX * 4 FELIX * 6 SW.KA * 7 FELIX *
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( - mit vielen - mit vielen mit vielen -
Abnahmeprotokoll Komponenten Abnahmeprotokoll Komponenten Komponenten Abnahmeprotokoll
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€© O FELIX Beispielformular mit vielen Projekt FELIX Stand 10.10.2017 CRP 06.10.2017 CRP 10102017 .1
Komponenten 15:17:38 URL http://www.crp.de 11:03:09 15:24:57
Freigabe durch CRP am 06.10.2017
00:00:00
€© O FELIX Baustellenbegehungsbericht CRP 06.10.2017 CRP 10102017 .1 Q.g
12:12:43 15:24:57
© O FELIX Abnahmeprotokoll_TA_SA Abnahmeprotokoll CRP 10.10.2017 CRP 10.10.2017 .4 @ " m o
Abnahmeumfang Firma BLUM 15:14:28 15:24:57
Abgenommen durch CRP am
10.10.2017 00:00:00
nahmeprotokol nahmeprotoko 0. .10.
[ FELIX Abnah tokoll_TA_SA Abnah tokoll CRP 10.10.2017 CRP 10.10.2017 . " o
Abnahmeumfang Firma BLUM 15:15:56 15:15:56 ! !
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Jeder WORKFORM-Benutzer verflgt Uber eine Ansicht auf seinen personlichen Arbeitsvorrat, in dem alle Formulare, die er erstellt oder bearbeitet hat, die er freigeben muss oder die
ihm von Kollegen fiir die weitere Bearbeitung oder Kenntnisse weitergegeben wurden, prasentiert werden. Uber ausgefeilte Filtermdglichkeiten kann er die Ansicht so gestalten, dass
er genau weifl, was er zu tun hat, welche ihn betreffenden Formulare im Umlauf sind, wo Termine und Freigaben (auch bei anderen Kollegen) warten oder welche Formulare an mobile
Endgerate ausgecheckt wurden. Eine komfortable Vorschaufunktion gewahrt einen direkten, lesbaren Einblick in die Formularinhalte, verschiedene Funktionen ermdglichen die direkte

Bearbeitung oder Statusanderung.
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WORKFORM
DESIGNER

WORKFORMS sind Informations-Applikationen mit vielfaltigen Mdglichkeiten. Mit dem grafischen
Designer gestalten Sie Ihre WORKFORMS schnell und einfach. Ziehen Sie Musterkomponenten auf
die Gestaltungsflache, platzieren Sie sie und vergeben Sie dann Eigenschaften. Das ist alles.

WORKFORM bietet viele Komponenten fur die Dateneingabe und -anzeige, fur den Zugriff auf externe
Datenbestande oder fur die Erstellung eigener Datentabellen. Konfigurierbare Layoutvorgaben sor-
gen dafur, dass Ihre WORKFORMS immer dem Unternehmensstandard entsprechen.

Wiederkehrende Elemente wie zum Beispiel Kopf- und Fufibereiche oder Datenzugriffs-Komponent-
en (Lookupfelder oder -tabellen) oder Tabellen lassen sich Uber das Template-Konzept einmal erstel-
len und immer wieder benutzen. Fiir die Uberwachung von Terminen oder die Behandlung von Frei-
gabeprozessen bietet WORKFORM spezielle Komponenten. Auch Skizzenfelder (fir Unterschriften,
Skizzen oder sogar fur die grafische Kommentierung von Bildern / Planen bietet WORKFORM Kom-
ponenten. Passive Komponenten nimmt WORKFORM in sich auf, so sind sie auch mobil verflgbar.



GAB ES SO NOCH NICHT

WORKFORM ist eine komplette Eigenentwicklung der CRP. Wir haben all un-
sere Erfahrung in das WORKFORM-Konzept eingebracht. Deshalb ist WORK-
FORM nicht einfach ein Formularsystem, es ist auch kein Dokumenten-Man-
agementsystem und es ist nicht nur eine digitale Bauakte.

WORKFORM st ein Stitzprozess fir das Informationsmanagement in Fach-
prozessen (Netzbau, Instandhaltung, aber auch kaufmannische Prozesse), fir
die es bisher keine geeignete Anwendung gab.

Die WORKFORMS konnen einfach mit einem grafischen Editor erstellt und gep-
flegt werden. Dieses Vorgehen ist im Betrieb das wirtschaftlichste aller denk-
baren Betriebsszenarien.

Die Verteilung erfolgt Uber den WORKFORM-Server und durch die
jeweilige Fachanwendung oder durch WORKFORM-Stand-Alone.

WORKFORM bietet einen umfangreichen, sich aus den Formularen heraus
definierenden Workflow mit vielen Optionen zur Optimierung der Zusammenar-
beit. Zu nennen waren da neben der klassischen E-Mail-Anbindung der WORK-
FORM-Messenger, der WORKFORM-Blog und die WORKFORM Bookmarks.
Dieser Ansatz, der sich an modernen Social-Media-Plattformen orientiert, un-
terscheidet sich vom klassischen Business-Process-Management-Ansatz. Wir
halten unseren Ansatz fur wesentlich zukunftstrachtiger und pragmatischer.

Die WORKFORMS werden in der Regel im Format von A4-Formularen abge-
bildet, sodass auch der Ubergang in die analoge Welt miihelos gelingt. Wir
haben auch darauf geachtet, dass man auf WORKFORMS mit digitalen Stiften
skizzieren und zeichnen, aber auch unterzeichnen kann. Diese Handhabung
steigert die Akzeptanz seitens der Anwender.

Fur die endgultige Archivierung abgeschlossener Prozesse besteht die Mogli-
chkeit, Schnittstellen zu Dokumenten-Management-Systemen (DMS) zu nutzen.
Falls Sie Uber kein geeignetes DMS verfligen, liefern wir lhnen Eines passend
zu WORKFORM als Option mit.




ECHTE VORTEILE DURCH WORKFORM:
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MACHEN SIE SO WEITER

Sie denken, wir scherzen. Nein, das tun wir nicht. Wir geben an der Stelle
weiter, was wir immer wieder erfahren: Der Wille zur Veranderung, zur Ver-
besserung ist in den Fachabteilungen von Netzservice-Organisationen oft
nicht vorhanden.

Die Konsequenz: Man macht immer so weiter wie bisher. Der Grundgedanke
dahinter: Geht ja. Irgendwie. Wir haben das bisher ja auch hinbekommen.

Das ist ein Irrtum. Sie verlieren durch den demografischen Wan-
del und vielleicht auch durch den Sog des Marktes Fachpersonal.

Gleichzeitig wachsen Ihre Aufgaben mit der Komplexitdt und der Erweiter-
ung der Netze. Fremdbewirtschaftung nimmt zu, Umfang und Auswirkung der
Elektrifizierung des Individualverkehrs sind nicht abzuschatzen. Nur eines ist
klar: die Arbeit nimmt nicht ab. Technisch soll digitalisiert werden, adminis-
trativ verweigert man sich. Smart grid, smart meter, smart data - wie ware es
mit smart administration? Klingt logisch, oder?

Noch ein paar Tipps:

1) Sie arbeiten in Prozessen. Software, die in Modulen organisiert ist, bildet
keine Prozesse ab, die Struktur ist nur den Anforderungen der Entwickler
geschuldet. Diese miissen nicht mit der Software arbeiten. Sie sind es, der
mit der Software arbeiten muss - am besten mit einer Software, die lhre Fach-
prozesse abbildet.

2) Die Zeit des klassischen Desktop-PCs neigt sich dem Ende zu. Wenn Sie
heute eine Software neu einfiihren, die nicht durchgangig auf mobile End-
gerate setzt, dann ist lhre Investition nicht zukunftssicher. Die Betriebskosten
fiir PC-Anwendungen sind auch héher. Uber die mangelnde Einsatzflexibilitat
reden wir gar nicht.

3) Software ist nichts ohne Inhalte. Achten Sie darauf, dass Sie mit der Soft-
ware fachbezogene Inhalte erhalten - sonst wird der Start immer aufwandig
und zeitfressend.
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